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l. IDENTIFICAGAO

DISCIPLINA Administracdo da Producao CARGA 72 h/a

e Operacdes HORARIA
CURSO Administracao SEMESTRE 2° Semestre
PROFESSOR Ricardo de Gil Torres TITULACAO Doutor
CODIGO DA DISCIPLINA

II. OBJETIVOS

Objetivo do Semestre: Apresentar ao aluno os fundamentos da Administracdo e dota-lo de competéncias
basicas no uso da matematica financeira e estatistica.

Objetivo Geral da Disciplina: Dar uma visédo ampla da area de operagfes e de sua integragdo com as outras
diferentes areas dentro das organizacgdes.

Objetivos Especificos da Disciplina: Aplicar os conhecimentos tedricos a situacfes do cotidiano do
administrador de empresas através do estudo de casos.

lll. EMENTA

» Conhecimento do conceito de servicos. Identificagdo da evolugédo histérica dos servigos na sociedade.
Reconhecimento dos tipos de servigos prestados/oferecidos pelas organizacoes.

IV. CONTEUDO SELECIONADO

e Introducdo a Administracdo de Producado e Operacdes.
* Planejamento de capacidade.

» Localizagéo de instalacdes.

» Projeto de produtos e processos.

e Arranjo fisico de instalacdes.

» Planejamento, programacao e controle de producéo.
* Previsdo de demanda.

» Planejamento agregado.

* MRP/MRPIL

» ERP - Enterprise Resource Planning.

e JIT/OPT /Kanban.

e Qualidade.

« CAD/CAM/CIM/ Sistemas flexiveis de manufatura.

V. METODOLOGIA

A - Métodos
» Aulas expositivas complementadas com exercicios individuais e em grupo.
» Debates, apresentacdo de filmes e estudo de casos.

L]
B — Recursos

e Serdo utilizados como recursos principais: projetor multimidia, videos, tv, leitura de revistas da area do
conhecimento e o laboratério de informatica.




VI. AVALIACAO

Participacdo em aulas e exercicios: 10%
Trabalho Integrado: 10%
Provas escritas: 80% (40% + 40%)
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VIIl. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES



