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I. IDENTIFICACAO
DISCIPLINA ESTAGIO Il CARGA 76 h/a
HORARIA
CURSO ADMINISTRACAO SEMESTRE 4° semestre
PROFESSOR Hernan E. Contreras Alday | TITULACAO Doutor
CODIGO DA DISCIPLINA
Il. OBJETIVOS

1. Promover a leitura e discusséo de textos relacionados ao conteudo selecionado.

2. Discutir técnicas para a realizagédo de diagnostico organizacional.

3. Promover a prética do levantamento, consolidacdo e analise de dados e informacdes
sobre 0s processos organizacionais selecionados como escopo da atividade de estagio
dos alunos.

4. Indicar alternativas para a melhor combina¢&o dos recursos alocados as atividades sob
analise.

5. Orientar a formulacao do plano de estagio e do relatério de estagio.

. EMENTA

A disciplina orienta o aluno quanto ao método, pratica e processo para desenvolver um
diagnoéstico organizacional. O foco do diagnéstico serdo 0s processos organizacionais da
empresa objeto do estagio do aluno e de uma referéncia comparativa, de outra empresa. No
inicio da disciplina o aluno devera formular um plano de estagio e ao final, entregar o relatério de
estagio.

IV. CONTEUDO SELECIONADO

1.
2.
3

4,

Métodos de levantamento e analise de dados e informacdes.

Gestéo por processos com énfase nos processos organizacionais.

A combinacdo de recursos humanos, financeiros, tecnoldgicos e administrativos para o
gerenciamento de processos organizacionais.

Conceitos gerais sobre a atividade de benchmarking como ferramenta para andlise
visando a melhoria de performance.

V. METODOLOGIA

Aulas expositivas sobre aspectos da disciplina.

Leitura de bibliografia basica.

Grupos de discussédo em sala de aulas.

Atividades de campo do aluno.

Reunides de orientacdo entre docente e aluno.

Plenérias de apresentacdo de resultados parciais e finais.

VI. AVALIACAO

Formas / Instrumentos:

Formulacéo e execugdo do plano de estagio, relatorios parciais e relatorio final.

Critérios:

25% relatério parcial 1.
25% relatério parcial 2.
50% relatério final de estagio.
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LAKATOS, E. M. e MARCONI, M. A. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao de
pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisas, ela  boracdo, analise e interpretacdo de
dados. 3.ed. Séo Paulo: Atlas, 1996.

VIlIl. CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

Semana |4°S. Conteldo

01

03/08 | Apresentacdo do programa da disciplina. Orientacdo para a atividade de
estagio. Dindmica de grupo.

02 10/08 | Escopo do diagnostico.

03 17/08 | As empresas séo grandes colecfes de processos. (DATASHOW)

04 24/08 | Processo, que processo? (DATASHOW)

05 31/08 | Definicdo do Plano de Estagio. Relatorio Parcial 1: estrutura. (DATASHOW)

06 07/09 | FERIADO.

07 14/09 | Diagndstico organizacional. Entrega do Relatério Parcial 1. (DATASHOW)

08 21/09 | Aula prética: consolidagdo de dados e informagdes do diagndstico. Preparagao
para apresentacdo do diagnostico.

09 28/09 | Aula de apresentacdo do diagndstico.

10 05/10 | Orientacéo sobre diagndstico organizacional. Revisdo dos trabalhos.

11 19/10 | ENTREGA DO RELATORIO PARCIAL 2.

12 26/10 | Apresentacdo do formato do relatério final.

13 09/11 | Apresentacédo dos itens complementares do trabalho.

14 16/11 | Orientagédo para a estrutura do relatorio.

15 23/11 | Orientacdo para fechamento do estagio.

16 30/11 | Entrega do RELATORIO FINAL.

17 07/12 | Devolugdo do RELATORIO FINAL (corrigido).

18 14/12 | Entrega dos relatérios encadernados — Ultimo prazo.

19 21/12 | Entrega dos relatérios corrigidos ou pendentes (prazo final).
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